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KARTA GWARANCY]JNA SYSTEMU PEX | PRESS

Instalacja: WODY UZYTKOWEJ/ CENTRALNEGO OGRZEWANIA OGRZEWANIA/ PODLOGOWEGO*

INWESTOR

RODZA) SYSTEMU

ARCHITEKT

BIURO PROJEKTOWE

WYKONAWCA INSTALAC]I

NUMER PROTOKOLU PROBY CISNIENIOWE]

DATA WYKONANIA

DATA URUCHOMIENIA INSTALAC]I

Potwierdzam, ze:
e ww. instalacja zostata wykonana zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukcji montazu marki REITER,
e prace montazowe zostaly przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcymi polskimi normami,
e do wykonania instalacji uzyto wytgcznie rur i ksztattek marki REITER.

miejscowos¢, data pieczatka i podpis wykonawcy instalacji

*Niepotrzebne skresli¢
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WARUNKI GWARANC]J1

1.RTR GROUP SP. Z 0.0. - GWARANT udziela 5-letniej gwarancji na rury i ztqczki systemu PEX/AI/PEX marki
"REITER", liczonej od daty zakupu, niezaleznie od daty uruchomienia instalacji. Gwarancja na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej obejmuje ukryte wady materiatowe oraz produkcyjne.
2.W systemie skrecanym gwarancja obejmuje osobno rure i ztgczki, natomiast w systemie zaprasowywanym -
rure wraz z potgczeniami.
3.Warunkiem obowigzywania gwarancji jest dostarczenie do RTR GROUP SP. Z 0.0. kompletnie wypetnionej i
podpisanej karty gwarancyjnej w ciggu 3 miesiecy od uruchomienia instalacji.
4.Montaz instalacji musi by¢ wykonany przez podmiot posiadajgcy autoryzacje RTR GROUP SP. Z 0.0. oraz
uprawnienia do nadzorowania i prowadzenia robot budowlano-montazowych.
5.Instalacja musi by¢ zbudowana na terenie Polski.
6.Gwarancja traci waznos¢ w przypadku zastosowania innych produktdw (rur, ztgczek) niz dostarczone przez
RTR GROUP SP. Z 0.0.
7.Gwarancja obejmuje jedynie koszty naprawy lub wymiany produktdw.
8.Gwarancja traci waznosc¢ w przypadku:
o niedotrzymania warunkéw zawartych w instrukcji montazu,
o uszkodzeri wynikajgcych ze zdarzeri losowych (np. wytadowania atmosferyczne, katastrofy budowlane,
pozary, powodzie),
o niewtasciwego przechowywania lub uzytkowania produktéw,
o uzycia rur i ztgczek niezgodnie z ich przeznaczeniem,
o szkdd powstatych na skutek czynnikdw zewnetrznych, chemicznych lub fizycznych (np. przewiercenia rur,
uszkodzeri mrozowych),
o braku przeprowadzenia préb szczelnosci zgodnie z ,Warunkami technicznymi wykonania i odbioru
rurociggow z tworzyw sztucznych”,
o braku zabezpieczenia instalacji grzewczej przed wzrostem temperatury powyzej 95°C i cisnienia 6 bar lub
80°C i cisnienia 10 bar.
9.Inwestor ubiegajqcy sie o odszkodowanie musi przedfozyc¢ wypetniong karte gwarancyjng oraz dowdd zakupu.
10.Roszczenia odszkodowawcze dotyczgce utraconych korzysci, unieruchomienia zaktadu, zmniejszenia wartosci
nieruchomosci lub innych posrednich szkéd sq wytqczone.
11.Skorzystanie z gwarancji w trakcie jej obowiqzywania nie przedtuza jej okresu.
12.Prawa wynikajgce z niniejszej gwarancji przechodzq na nowego wiasciciela w przypadku sprzedazy
nieruchomosci.
13.Koszty nieuzasadnionego zgtoszenia gwarancyjnego ponosi zgtaszajgcy.
14.Firma RTR GROUP SP. Z 0.0. posiada ubezpieczenie OC produktu, obejmujgce szkody wynikajgce z wad
wyrobu.
15.W stosunkach miedzynarodowych, jesli nabywcq produktéw RTR GROUP SP. Z 0.0. jest podmiot zagraniczny,
RTR GROUP SP. Z 0.0. udziela gwarancji jakosci na produkty zgodnie z regulacjiami obowigzujgcymi w kraju
nabywcy, na okres analogiczny do przewidzianego w polskich warunkach gwarancyjnych.
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, dnia
PROTOKOt REKLAMACYJNY
Sporzadzajacy protokét:
(imie i nazwisko)
Miejsca instalacji:
(doktadny adres)
Reklamujacy:
(imie i nazwisko/nazwa oraz dane teleadresowe)
Wykonawca:
(nazwa i dane firmy bedgcej wykonawca robét instalacyjnych)
Przedmiot reklamacji (nazwa towaru/instalacji, data zakupu towaru(-6w)):
Opis powstatej wady i data stwierdzenia:
Oczekiwany sposéb rozwigzania reklamaciji:
Sporzadzajacy: Odbierajacy protokét:
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